SDELENI PRED UZAVRENIM SMLOUVY

Zakladame si na tom, ze nase vyrobky jsou kvalitnimi ru¢né vyrobenymi produkty v rozmérech a
provedeni odpovidajicim potfebdm kazdého zvitete a jeho majitele.

Nase vyrobky je mozné zakoupit prostfednictvim internetového obchodu Tady je Spikovo na nasich
internetovych strankach www.spikovo.cz, kde je mozné u jednotlivych produktl zadat individualni
pozadavky, diky cemuz mizZeme vyjit vstfic Vasim predstavam o vzhledu, velikosti i provedeni
vyrobku.

V souvislosti s koupi nasich vyrobkd prostfednictvim internetového obchodu mezi Vami a nami
dochazi k uzavieni kupni smlouvy, jejiZz obsah je upraven ddle uvedenymi obchodnimi podminkami.
NiZe pro Vas shrnujeme zakladni informace tykajici se uzavirani a plnéni smlouvy, kterou s ndmi
uzavirdte:

1. Provozovatelem internetového obchodu Tady je Spikovo na internetové adrese
www.spikovo.cz je Bc. Jan Kasik, ICO: 87357151, sidlem Spi¢ak 220, 340 04 Zelezna Ruda.

2. Kontaktni udaje v souvislosti s prodejem zboZi prostfednictvim internetového obchodu
umisténého na adrese www.spikovo.cz jsou nasledujici:
Adresa pro dorucovani: Spi¢dk 220, 340 04 Zelezna Ruda
Adresa elektronické posty: info@spikovo.cz
Telefon: +420 721 862 313
Aktualni kontaktni udaje jsou vidy dostupné pod odkazem Kontakty. Nas internetovy obchod
nema provozovnu uréenou pro styk se spotiebiteli a kupni smlouvy jsou uzavirany distan¢nim
zpUsobem, tj. neni-li vyslovné v individudlnim pfipadé dohodnuto jinak, probiha komunikace,

pravni jednani a dorucovani zbozi na dalku, a to prostfednictvim nasich kontaktnich udaju.

3. Kupni smlouvy uzavirané s nami se fidi pravnim fadem Ceské republiky a ¢eskou jazykovou
verzi.

4. Udaje o nasem zbo?i jsou dostupné vzdy u konkrétniho zboZi inzerovaného v ramci nasich
internetovych stranek.

5. Neuctujeme si zadné poplatky v souvislosti s komunikaci na ddlku, veskeré naklady na
prostifedky komunikace na dalku se tak odvijeji od sazby internetového ¢i telefonického
pripojeni dle podminek Vaseho operatora, to se vSak netyka dopravy zbozi.

6. Mdulzeme pozadovat Uhradu kupni ceny pred prevzetim zbo?i, poZzadovat zaplaceni zalohy
nebo obdobné platby v souvislosti s Vasimi zvlastnimi poZadavky.

7. Obrazky zbozi dostupné na nasich internetovych strankach maji pouze reklamni a
informativni charakter.

8. Vzhledem k tomu, Ze nami nabizené zboZi je vysoce individualizované, mlze se stat, Ze Vami
poZadované zbozi nebudeme v danou chvili schopni dodat. Nabidka naseho zboZi je proto
omezena vyhradou do vycerpani zasob a nasi schopnosti plnit. V takovém pripadé Vas
bezodkladné informujeme.

9. Ceny zboiZi a sluZeb jsou uvadény v nabidce vcetné DPH a vcetné veskerych poplatkd
stanovenych zakonem, nicméné naklady na doddani zboZi nebo sluzby se lisi podle zvolené
metody a poskytovatele dopravy a zplisobu Uhrady objedndvky. Veskeré informace o
nakladech spojenych s balenim a dodanim zbozi plati pouze pro dorucovani v ramci uzemi
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Ceské republiky, pficem? v pfipadé dorucovani do jiné zemé mohou byt tyto naklady
dodatecné uctovany, nelze-li je predem stanovit.

bylo dané zbozi nabizeno v poslednich 30 dnech pred poskytnutim ceny.

Veskeré recenze, které na svych internetovych strankdch nebo na nasich profilech socialnich
siti uvadime, jsou ovéreny a byly sepsany nasimi zdkazniky, tj. osobami, které nam sdélili své
osobni Udaje v souvislosti s ndkupem naseho zboZi a alespon jednou jej zakoupili. Nejsme
vSak schopni zarucit, zda recenze uvddéné mimo nase internetové stranky skutecné byly
sepsany nasimi zdkazniky a tyto recenze neovérujeme.

ZpUsob platby se lisi podle zvolené metody v ramci formulare na nasich internetovych
strankdach pfi objednani zbozi.

Ackoli se vzdy snazime vyjit vstfic VasSim potfebam a potfebdm Vaseho zvifete a jednat
bezodkladné, objednané zbozi se zavazujeme dodat nejpozdéji do 30 dni od potvrzeni
objednavky, vyjimku tvofi nahubky — ty se zavazujeme dodat nejpozdéji do 60 dnl od
potvrzeni objednavky.

Od jiz uzaviené kupni smlouvy mate pravo odstoupit ve Ihté 14 dn, ktera:

- jde-li o kupni smlouvu, bézi ode dne prevzeti zbozi,

- jde-li o smlouvu, jejimz predmétem je nékolik druh( zboZi nebo dodani nékolika ¢asti, bézi
ode dne prevzeti posledni dodavky,

- jde-li o smlouvu, jejimz predmétem je pravidelna opakovana dodavka zbozi, béZzi ode dne
prevzeti prvni doddvky zboZi, pficemz pisemné prohlaseni o odstoupeni musi byt v uvedené
Ih(té alespon odeslano v listinné podobé na vyse uvedenou adresu pro dorucovani, nebo
pisemné v elektronické podobé na e-mailovou adresu uvedenou pod odkazem Kontakty.

K ucinéni prohldseni postaci uvést Vase jméno, datum a Cislo objednavky spolu s informaci o
tom, o jaké zboZi se jedna, cenu zboZi a den, kdy Vam bylo zboZi dodano. K tomu mUzete
rovnéz vyuzit formular pro odstoupeni.

Odstoupite-li od smlouvy, jste povinni vratit nam zboZi do 14 dnid od odstoupeni od smlouvy.
Naklady spojené s navracenim zboZi hradite Vy (zbozi odeslané na dobirku ndmi nebude
prevzato, a haopak bude vraceno na Vase naklady zpét). Soucasné po Vas miZeme
poZadovat ndhradu skody, vratite-li zboZi zpét posSkozené nebo opotiebené.

NemUZete vsak odstoupit od smlouvy v pfipadé, Ze zboZi bylo dodano v uzavieném obalu, z
néhoz bylo vyjmuto, a neni jej mozné vratit z hygienickych divodu.

Déle nemUZete od smlouvy odstoupit, jestlize zboZi bylo upraveno nebo pfimo vyrobeno dle
Vasich pozadavkd. V této souvislosti upozoriiujeme, Ze uvedete-li nespravné miry pro vyrobu
nebo Upravu zboZi, nejsme povinni zbozi vyménit.

Udaje o Vasich pravech z vadného pInéni naleznete v €l. 7 nize uvedenych obchodnich
podminek.

Upozorfiujeme, Ze uzavienim kupni smlouvy zptsobem uvedenym v obchodnich podminkach
se zavazujete, Ze zboZi, které objednavate, pfevezmete a zaplatite ndm za néj za podminek
uvedenych v obchodnich podminkach kupni cenu. Pfi koupi naseho zbozi mate povinnost
zaplatit kupni cenu bez ohledu na to, zda se nasledné rozhodnete uplatnit své prdvo na
odstoupeni anebo prava z vadného plnéni. V pfipadé, Ze nepfevezmete zbozi, které Vam na
zakladé Vasi objednavky zasleme, aniz byste od smlouvy fadné odstoupili a aniZ byste pro
takové jednani méli divody ve smyslu § 2913 odst. 2 obcanského zakoniku, porusite tim svou
smluvni povinnost, na zakladé ¢ehoZz mlizeme poZadovat nahradu skody nam tim vzniklé
(zejména cenu neuhrazené dobirky).

Upozorniujeme, Ze pokud je zboZi nabizeno v ramci testovaciho programu, znamena to, ze
pracujeme na finalizaci jeho vyvoje zlepSovanim na zadkladé Vasi zpétné vazby, aby nabidlo
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Uplné a komfortni feSeni pro vSechny druhy zvifat, jimZ je ur¢eno. Zakoupite-li tak zboZi v
ramci testovaciho programu, rozhodli jste se podpofit nas pfi cesté za kone¢nym stanovenim
vSech parametr(, které mohou mit vliv na spravné urceni velikosti a feSeni a berete tim také
na védomi, Ze zvire je nutné hlidat a funkénost produktu kontrolovat se zvlastni péci a Ze
nejsme schopni zarucit Uspéch pfi pouziti zbozi, ani jeho plnou funkénost a v této souvislosti
neodpoviddme za pfipadnou Ujmu.

Nase spolecnost je opravnéna k prodeji zbozi na zakladé zivnostenského oprdvnéni.
Zivnostenskou kontrolu provadi v ramci své plisobnosti prisluny zivnostensky Gfad. Dozor
nad oblasti ochrany osobnich tdajd vykonava Urad pro ochranu osobnich tdajd. Ceska
obchodni inspekce vykonava ve vymezeném rozsahu mimo jiné dozor nad dodrzovanim
zédkona ¢. 634/1992 Sb., o ochrané spotfebitele, ve znéni pozdéjsich predpisu.

PFipadné spory s nasi spole¢nosti Ize Fesit také mimosoudni cestou. V takovém pfipadé
miZete kontaktovat subjekt mimosoudniho Feseni sporu, kterym je Ceskd obchodni inspekce
Ci spor fesit on-line prostfednictvim k tomu uréené tzv. ,ODR platformy“ (vice naleznete v cl.
8 nize uvedenych obchodnich podminek). Pfed pristoupenim k mimosoudnimu feseni sporu
vSak doporucujeme, abyste se obratili pfimo na nds, abychom se spolecné pokusili sporu
predejit.

Pokud by bylo na proddvaném zbozi, na jeho obalu, v ndvodu ptipojenému ke zboZi nebo v
reklamé v souladu s jinymi prdvnimi predpisy uvedena doba, po kterou Ize zboZi pouzit,
pouZiji se zakonna ustanoveni o zaruce za jakost. Zarukou za jakost se prodavajici zavazuje, Ze
zboZi bude po urcitou dobu zpUsobilé k pouZiti pro obvykly tUcel nebo Ze si zachova obvyklé
vlastnosti. Vytkl-li kupujici prodavajicimu vadu zboZi opravnéné, nebézi Ihita pro uplatnéni
prav z vadného plnéni ani zaruéni doba po dobu, po kterou nemuze kupujici vadné zbozi
uzivat.

Pod timto odkazem naleznete aktualni znéni obchodnich podminek, které predstavuji soucast
kazdé smlouvy, kterou s ndmi uzavirate pfi koupi jakéhokoliv zboZi distanénim zplsobem
prostiednictvim internetového obchodu na zakladé objednavkového formulare umisténého na
internetové adrese www.spikovo.cz, prostfednictvim e-mailu nebo telefonicky.
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